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АНАЛІЗ ПЕРЕШКОД РОЗВИТКУ ІНФРАСТРУКТУРИ  
ЦИФРОВОЇ ЕКОНОМІКИ В УКРАЇНІ НА ОСНОВІ SWOT-АНАЛІЗУ
ANALYSIS OF THE BASIC OBSTACLES  
TO THE DEVELOPMENT OF THE INFRASTRUCTURE  
OF THE DIGITAL ECONOMY IN UKRAINE ON THE BASIS OF SWOT ANALYSIS

У статті розглянуті прикладні положення розвитку інфраструктури цифрової економіки в 
Україні. Зокрема, основна увага сфокусована на аналізі сучасних умов її розвитку на основі 
використання методики SWOT-аналізу. У підсумку це дозволило виокремити сильні, слабкі, 
сторони сучасного стану інфраструктури цифрової економіки в Україні, конкретизувати 
можливості та загрози забезпечення її подальшого розвитку. У результаті дослідження 
також констатовано базові перешкоди, які сьогодні існують у розвитку національної еконо-
міки України загалом, їхню роль у стримуванні розбудови системи інфраструктури цифрової 
економіки. Відповідно належну увагу приділено конкретизації саме слабких сторін функціону-
вання такої системи, причин їх виникнення. Результати проведено аналізу дозволили визна-
чити основні напрями трансформації сформованої системи підтримки процесів цифровізації 
економічних відносин в Україні. 
Ключові слова: цифровізація, цифрова економіка, інфраструктура, інфраструктура цифро-
вої економіки, SWOT-аналіз. 

The current world is developing in the digital era, and current digitalization of economic funds is 
developing at the fastest pace to deepen the penetration of digital technologies into the state-owned 
sub-economy between economic entities today, change the forms of mutual modality between them, 
expand their possibilities and create new economic links. However, for the activation of secondary pro-
cesses, it is necessary to form an effective and efficient system of the digital economy infrastructure, 
so that the processes of active learning of modern information and innovation technologies to the state-
owned industrial sub-economy are available. Obviously, the article considers the applied provisions 
for the development of the digital economy infrastructure in Ukraine, and the basic transition to secure 
further functioning. The focus is on the analysis of modern trends and development of the infrastructure 
based on the SWOT analysis methodology. In the sub-bag, it allowed to analyze strong and weak 
sides of the current state of the digital economy infrastructure in Ukraine, specify the possibility and 
threats of security and further development. The results of the study also have more detailed changes 
in the basic shifts, which are now being explained in the development of the national economy of 
Ukraine in the whole, and their role in streaming the development of the digital economy infrastructure. 
Inevitably, due attention is paid to concretization of the weakest sides of this system functioning today, 
the reasons for their arise. The results of the analysis made it possible to determine the main directions 
of the transformation of the formed system on support for economic funds digitalization in Ukraine. 
In particular, it was established that the number of shifts in the development of the digital economy 
infrastructure is directly related to the quality of institutional security and further functioning. Thus, it has 
been established that the role of state authorities in securing the development and infrastructure of dig-
ital economy is to be changed. Also, the transformation will require a great power of private business in 
part to stimulate the development of four components of the infrastructure system of digital economy.
Key words: digitalization, digital economy, infrastructure, digital economy infrastructure, SWOT- 
analysis.
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Постановка проблеми. Сучасний світ розвива-
ється в цифрову епоху, а якій цифровізація еконо-
мічних відносин відбувається найшвидшими тем-
пами. Досить глибоке та поступове проникнення 
цифрових технологій у господарські відносини між 
економічними суб’єктами сьогодні змінює форми 
взаємодії між ними, розширює їхні можливості та 
створює нові економічні зв’язки. 

Для стимулювання розвитку цифрової еконо-
міки уряди багатьох країн намагаються на основі 
детального аналізу поточних тенденцій функціону-
вання національних економік формувати заходи, 
які б стимулювали розвиток інформаційно-комуні-
каційних технологій. Проте також важливими при 
цьому залишаються питання загального еконо-
мічного розвитку в країні, оскільки окреслені тех-
нології не можуть вирішити всі недоліки в еконо-
мічній сфері, проте можуть стати одними, але не 

єдиними центрами продукування імпульсів роз-
витку для національних економік та суспільства  
загалом. 

Однак у багатьох країнах сьогодні для розвитку 
цифрової економіки поки що створюються відпо-
відні умови, розробляються та поетапно впрова-
джуються заходи для стимулювання інноваційно-
інформаційних трансформацій у діяльності 
насамперед суб’єктів підприємницької діяльності. 
Україна також належить до групи таких країн, 
оскільки сьогодні в нашій країні процеси цифро-
візації розвиваються досить швидкими темпами, 
проте підтримка їхнього розвитку з боку органів 
державної влади залишається на недостатньому 
рівні. Особливо це відчувається у сфері побудови 
інфраструктури цифрової економіки, яка є базою 
для подальшої цифровізації економічних від-
носин. Таким чином, актуальними залишаються 
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питання теоретичного та прикладного обґрунту-
вання сучасного стану розвитку інфраструктури 
цифрової економіки в Україні, виявлення базових 
перешкод, які стримують подальше функціону-
вання окремих та основних компонентів такої інф-
раструктури. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Питання розвитку цифрової економіки сьогодні 
розглядаються в багатьох наукових роботах, 
до авторів яких належать такі вчені: А. В. Жаво-
ронок, Г. Т. Карчева, Н. В. Касьянова, Д. В. Кри-
лов, О. В. Марченко, Т. І. Олешко, М. В. Руденко, 
С. Ф. Смерічевський, К. С. Шапошников, С. М. Шкар-
лет та ін. 

У роботах В. О. Войтенко, Н. Б. Демчи- 
шак, К. М. Краус, Н. М. Краус, Л. Л. Лазебник, 
Г. М. Поченчук, В. В. Радик, Г. В. Рачинська та 
інших науковців розглядаються питання активіза-
ції розвитку інфраструктури цифрової економіки, 
особливостей її створення та підтримки в межах 
національної економіки. 

Постановка завдання. Проте, незважаючи на 
численні праці вітчизняних та закордонних науков-
ців, недостатньо вивченими залишаються питання 
насамперед прикладного обґрунтування базових 
перешкод, які стримують розвиток інфраструктури 
цифрової економіки, особливо в Україні. Отже, 
метою дослідження є визначення основних пере-
шкод у розвитку інфраструктури цифрової еконо-
міки на основі використання SWOT-аналізу. 

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Розглянемо основні перешкоди розвитку інфра-
структури цифрової економіки в Україні. Для про-
ведення цього використаємо методику SWOT-
аналізу. Саме застосування цього методу для 
опису як сучасних тенденцій у функціонуванні 
такої інфраструктури в Україні, так і конкретизації 
основних перешкод у її розвитку зумовлене про-
стотою цього виду аналізу, чіткістю формування 
його базових компонентів.

Загалом SWOT-аналіз – один із найбільш попу-
лярних методів економічного дослідження, який 
часто використовують для пізнання економічних 
систем, особливо стану їхнього функціонування 
в поточному режимі. Цей метод безпосередньо 
дозволяє як систематизувати основні риси розви-
тку інфраструктури цифрової економіки як склад-
ної системи господарських відносин, так і ранжу-
вати їх за різними змістовними ознаками. 

SWOT-аналіз – це метод наукового дослі-
дження та опису зовнішнього і внутрішнього серед-
овища функціонування економічних систем, який 
базується на пошуку, виокремленні та системати-
зації за чотирма напрямами базових ознак такого 
середовища. До таких напрямів або груп належать 
наступні: сильні сторони (Strengths), слабкі сто-
рони (Weaknesses), можливості (Opportunities) та 
загрози (Threats). Поступове розкриття складових 

кожної з окреслених груп дає можливість визна-
чити перспективи у функціонуванні конкретної 
системи, внутрішні перешкоди до її подальшого 
розвитку. 

SWOT-аналіз був створений передусім як 
метод оцінювання зовнішнього та внутрішнього 
середовища фірм у процесі стратегічного плану-
вання їхнього розвитку. Проте з часом підхід став 
універсальним у межах загальної системи мето-
дів, які найчастіше використовуються під час здій-
снення економічних досліджень. 

У процесі дослідження базових перешкод роз-
витку інфраструктури цифрової економіки SWOT-
аналіз є досить зручним способом для виявлення 
таких перешкод оскільки:

– під час SWOT-аналізу визначаються слабкі 
сторони функціонування інфраструктури цифро-
вої економіки в Україні, ті складові, які гальмують 
подальше її функціонування;

– визначаються потенційні загрози, які можуть 
негативно впливати на подальше функціонування 
інфраструктури цифрової економіки, а отже, існує 
потреба в розробці заходів протидії таким загро-
зам, результатам їх настання;

– визначення сильних сторін одночасно 
дозволяє зрозуміти, які заходи були реалізовані 
для їх досягнення і чи можуть вони бути викорис-
тані для вирішення інших подібних проблем; 

– SWOT-аналіз дозволяє більш глибоко та 
системно проаналізувати у процесі його викорис-
тання основні перешкоди розвитку не лише інф-
раструктури цифрової економіки, а загалом націо-
нальної економіки, що дозволяє глибше зрозуміти 
ті економічні процеси, що відбуваються в ній у пев-
ний період [3; 4; 5]. 

Отже, застосуємо метод SWOT-аналізу для 
визначення сучасного стану розвитку інфра-
структури цифрової економіки, особливо в час-
тині фокусування уваги на базових перешкодах її 
подальшого розвитку. 

Зауважимо, що сьогодні в переважній більшості 
країн цифровізація економіки відбувається досить 
стихійно, і цьому процесу притаманний багато-
векторний характер. Проте більшість розвинених 
країн активно шукають нові напрями активізації 
становлення цифрової економіки, використову-
ючи різні методи та інструменти. Однак безумовно 
визначну роль у розвитку такого типу економіки 
відіграє сучасний стан функціонування національ-
ного господарства. У більш розвинутих країнах 
процеси цифровізації відбуваються швидше, при 
цьому цифрові технології не лише використову-
ються, але й розробляються, оскільки для цього 
є як інституціональні, так і фінансові можливості. 
Відповідно розвиток інфраструктури цифрової 
економіки визначається станом національного 
господарства, рівнем державної підтримки інно-
ваційного розвитку економіки, і вже, безумовно, 
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розвитком самих інфраструктурних об’єктів, які 
відіграють важливу роль у процесах цифровізації 
економічних відносин. 

На сьогодні в межах національної економіки 
Україні існує низка системних, уже доволі тра-
диційних проблем, які стримують її розвиток, 
а саме: значна роль політичних факторів у розви-
тку економіки; корупція на різних рівнях прийняття 
рішень органами державної влади та місцевого 
самоврядування; високий рівень тіньової еконо-
міки; висока частка державної власності; макро-
економічна нестабільність і т. ін. [2].

Однак у сучасних реаліях, звичайно, всі окрес-
лені деструктивні перешкоди в розвитку націо-
нальної економіки України лише посилилися та 
поглибилися через війну з російською федерацією. 
Війна деструктивно вплинула на функціонування 
всіх сфер та галузей національного господар-
ства – втрата значної частки промислового вироб-
ництва, зменшення можливостей для здійснення 
зовнішньоекономічної діяльності суб’єктами під-
приємницької діяльності, втрата бізнесу на оку-
пованих територіях, руйнація всієї системи дер-
жавних фінансів тощо. Економічні наслідки війни 
будуть оцінені після її завершення, але сьогодні 
цілком зрозуміло, що такі наслідки будуть най-
складнішими та найбільш кризовими за своїм 
змістом за всі роки незалежності країни. Безпере-
чно, така ситуація негавтино впливає і на розви-
ток інфраструктури цифрової економіки, процеси 
цифровізації економічних відносин. Проте у про-
цесі SWOT-аналізу основну увагу сфокусуємо 
на системних базових напрямах функціонування 
такої інфраструктури в Україні, лише фрагмен-
тарно поки що враховуючи наслідки війни. 

Розглянемо базові компоненти SWOT-аналізу 
більш детально. 

Сильні сторони (Strengths) – напрями функ-
ціонування економічної системи, які форму-
ють основу для її подальшого якісного розвитку.  
Ці напрями, властивості вже притаманні еконо-
мічній системі й можуть нею бути використанні 
надалі. 

Слабкі сторони (Weaknesses) – ті складові еко-
номічної системи, які мають здатність гальмувати 
її розвиток, формувати чинники для унеможлив-
лення подальшого функціонування такої системи. 
Насамперед слабкі сторони всередині економічної 
системи утворюються внаслідок впливу зовнішніх 
чинників або неефективного управління ресур-
сами, процесами. У довгостроковій перспективі 
наявність слабких сторін буде також негативно 
впливати і на наявність сильних сторін функціону-
вання економічної системи. 

Можливості (Opportunities) – ті напрями, які 
можуть сприяти подальшому розвитку економіч-
ної системи й формуються в зовнішньому серед-

овищі, яке її оточує. Такі можливості можуть бути 
довгостроковими, або ситуативними. Їх викорис-
тання залежить передусім від рівня управління 
економічною системою, наявність у ній механізмів 
якісної адаптації до викликів зовнішнього сере-
довища. 

Загрози (Threats) – деструктивні чинники, про-
цеси, які можуть виникати в зовнішньому щодо 
економічної системи середовищі й негативно 
впливати на її подальше функціонування. 

На рис. 1 представлено інформацію про слабкі 
й сильні сторони розвитку інфраструктури циф-
рової економіки, основні можливості та загрози її 
подальшого розвитку. 

Аналіз інформації рис. 1 дозволяє констату-
вати, що в Україні у сфері розвитку інфраструк-
тури цифрової економіки є значні проблеми. Наяв-
ність незначної кількості сильних сторін також ще 
більше поглиблюється поточною надзвичайно 
складною ситуацією, зумовленою війною з росій-
ською федерацією. Проте в країні також існує 
і буде збільшуватися кількість різних можливос-
тей, які будуть виникати для розвитку економіч-
них суб’єктів на основі впровадження цифрових 
технологій, інвесторів, котрі будуть зацікавлені 
вкладати власні кошти в розвиток перспективних 
напрямів розбудови цифрового суспільства. 

Також варто зазначити, що серед загроз 
подальшого розвитку інфраструктури цифрової 
економіки нами виділені загалом традиційні для 
вітчизняної економіки перешкоди. Поступове їх 
вирішення сприятиме також розвитку як націо-
нального господарства країни, так і інфраструк-
тури процесів цифровізації.

Висновки з проведеного дослідження. 
У статті проведено аналіз перешкод розви-
тку інфраструктури цифрової економіки в Укра-
їні. Зокрема, вагома увага приділена викорис-
танню SWOT-аналізу для глибшого розуміння 
основних проблем та перспектив і розвитку цієї  
перспективи. 

Результати дослідження засвідчують, що зна-
чна кількість перешкод зумовлена досить нее-
фективної системою інституціонального забезпе-
чення, особливо у сфері співпраці між державою 
та бізнесом. Цілком зрозуміло сьогодні, що віднов-
лення України вимагатиме значних інвестиційних 
ресурсів, зокрема й на побудову нової системи 
інфраструктури цифрової економіки, яка повинна 
сприяти активному розвитку національного госпо-
дарства на інших, сучасних принципах управління 
та функціонування. Без відповідного інституціо-
нального забезпечення це зробити неможливо. 
Безпосередньо розвиток цього напрямку, як 
засвідчують результати проведеного аналізу, сти-
мулює до трансформації інші складові механізму 
розвитку цифрової економіки та її інфраструктури. 
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Рис. 1. SWOT-аналіз стану функціонування інфраструктури цифрової економіки в Україні

Джерело: складено автором на основі [1; 6; 7; 8; 9; 10; 11]
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